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1 -  P R É S E N T A T I O N  D E  L A  R É S I D E N C E  

ALL SUITES APPART HÔTEL BORDEAUX PESSAC

2 avenue Antoine Becquerel

33600 Pessac

Tél: 05.56.07.41.60

pessac@allsuites-appart.com 

Réception:

Ouverture 7j/7 – 6h30 à 23h00

SERVICES :

PDJ : 11.90€

Parking sécurisé à 5 €/nuit

Wifi gratuit 

Salle de sport et Sauna

Laverie 

Salle de séminaire

Co-working

 



La résidence ALL SUITES Appart Hôtel & Study de Pessac, ouverte en automne 2015 est 
composée de 214 appartements entièrement équipés, de typologies variées, répartis-
en 104 studios pour une clientèle de tourisme d’affaires et de loisirs en courts et 
moyens séjours et 110 studios pour étudiants, chercheurs et jeunes actifs …en moyens 
et longs séjours.

Les hébergements climatisés comprennent une télévision à écran plat. La kitchenette 
est équipée d'un four micro-ondes, d'un grille-pain, d'un réfrigérateur, de plaques de 
cuisson ainsi que d'une bouilloire. La salle de bains privative est pourvue d'une 
baignoire ou d'une douche. Le linge de lit est fourni.

La résidence dispose également  de salles de réunion, d'une salle de sport, d'un sauna 
et d’une laverie.

Un petit-déjeuner buffet est servi tous les matins. Nous proposons aussi une formule 
petit-déjeuner à emporter.

2 -  P R O D U I T



3  -  E Q U I P E

L’équipe actuelle est composée de :

- 3 réceptionnistes,
- 1 alternante réception,
- 1 chef de réception,
- 2 agents polyvalents service petit déjeuner,
- 1 agent technique, 
- 1 adjoint de direction,
- 1 directrice. 



4 - BILAN DE L’ANNEE 2023

L’occupation 2023 a été satisfaisante 81,80%, 
néanmoins plus faible que 2022, toutefois les 
évènements locaux (coupe du monde de rugby et 
contrats cadres locaux, ont permis d’optimiser notre 
chiffre d’affaires par le prix.)

Nous avons renouvelé notre Label Clef Verte 
(répond aux démarches environnementales très 
présentes de nos jours).

Gros impact du coût de l’énergie qui a doublé en un 
an (charges énergie 373 423€ contre 176 382€ en 
2022).

Pour limiter cette hausse, nous avons agis en bon 
père de famille afin de maitriser cette dépense 
(sensibilisation les équipes : en journée extinction 
des lumières…)



4- BILAN 2023 (suite) 
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PRINCIPALES DEPENSES

▪ Eau et Electricité

▪ Commissions 

▪ Blanchissage

▪ Entretien et maintenance 

Sur 2023, le CA est de 3 384 655 €, avec un taux d’occupation de 81,80 %, 
et un prix moyen de 48,10 € HT.

Le CA pour la Résidence de tourisme 2 095 769 € avec un TO 73,80 %.
Le CA pour la résidence étudiante 1 288 891 € avec un TO 90,20 %



5 - Compte d’exploitation détaillé



6 - GESTION TECHNIQUE DU BATIMENT

La résidence est placée sous le statut de la copropriété. 

Dans ce cadre l’ensemble des contrats nécessaires à l’entretien et au bon fonctionnement de l’immeuble est habituellement supporté par le syndicat 
des copropriétaires. 

Néanmoins, GESTPESSAC souscrit et prend directement à sa charge les contrats nécessaires à l’entretien des équipements suivants : 

• La VMC, climatisation et CTA et l’entretien de la production d’eau chaude,

• L’entretien de l’ascenseur,

• L’entretien des parties communes,

• Gestion des déchets,

• Travaux et entretiens courants des parties communes et

• Entretien du portail et portes automatiques (sas entrée).

Le syndic de la copropriété se charge des contrats d’entretien :

• la toiture (chéneaux) et

• Espaces verts,

• La sécurité incendie (la centrale, BAES, le désenfumage et extincteurs),



L’exploitation est entrée dans sa 8ème année d’activité, au cours desquelles nous avons régulièrement réalisé des travaux d’entretien courant et de 

réparations locatives (remise en peinture, remplacement des joints silicone, des micro-ondes, lampes, etc…).

Nous avons également remédié à toutes dégradations qui auraient pu être commises par nos clients ou consécutivement à des sinistres pour lesquels 

nous avons mobilisé les garanties assurantielles.

Nos actions nous permettent de garder un produit de qualité et compétitif,

 

Concernant les parties privatives : 

Depuis 2020, nous avons remplacé certains électroménagers en panne sans demander la charge financière aux bailleurs.

En 2023, nous vous avons sollicité pour remplacer les fauteuils vétustes sur la résidence de tourisme (96 fauteuils changés).

Un carnet de travaux a été réalisé et nous constatons que les matelas présentent une usure prononcée. Nous prévoyons un changement courant 2024.

Le nettoyage des appartements est sous-traité afin de pallier aux différents pics d’activité, ce qui apporte de la flexibilité pour l’organisation du ménage.

Pour les parties communes, nous avons évoqué les sujets suivants au syndic à faire sur 2023-2024, qui n’ont pas été mentionnés en assemblée : 

- Changement des moquettes dans les couloirs et

- La peinture des murs des couloirs.

6  -  G E S T I O N  T E C H N I Q U E  D E S  L O G E M E N T S ( s u i t e )
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