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1- PRÉSENTATION DE LA RÉSIDENCE 

DUNKERQUE

1 Avenue de l’université
59140  Dunkerque

Tel: 03.28.69.70.40
dunkerque@allsuites-appart.com

Directrice :  Mme Dupont-Grange
Directeur Adjoint :M.Pietrzak

Informations de la réception

OUVERT   24 /24h  - 7/7 jours

Services :

Parking sécurisé payant

Wifi gratuit 

Salle de fitness

Laverie 

Petit déjeuner buffet 

Nombre de lots  :  83

TYPES D’APPARTEMENTS



2- PRODUIT
• Ouverte en février 2012, la résidence ALL SUITES STUDY de

Dunkerque est composée de 83 studios entièrement équipés
susceptibles d’accueillir une clientèle étudiante et quelques
salariés moyens et longs séjours.

• Cet établissement bénéficie d’une situation privilégiée au bord
de l’eau et à 10 mn à pied du centre ville.

• Située aux abords des zones d’activités portuaires,
industrielles, culturelles et sportives, elle est très facile
d’accès.

• La résidence comprend de nombreux services associés comme
un accueil 7/7 jrs et 24h/24, un service petit-déjeuner sur
place ou à emporter, une salle de sport, une petite salle de
séminaire , un salon d’accueil, un parking de grande capacité
dont des places en sous-sol et un accès wifi illimité en très
haut débit grâce au passage en fibre optique.



4- FORCES ET FAIBLESSES

FAIBLESSES :

- Résidence  vieillissante

- Bientôt 10 ans

FORCES :

- Le personnel

- La maintenance technique régulière 

FORCES : 
Emplacement : 

- Face université

- Centre ville

- Vue bassin,

FAIBLESSES :

- Concurrence des particuliers
- Mauvaise signalisation dans la ville
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5- ACTIVITE

Rentrée scolaire 2020 réussie 

Le taux d’occupation global annuel de la
résidence STUDY en 2020 a baissé puisqu’il
est passé de 95,8% à 87%

Encore beaucoup de cours en visio pour les
étudiants.

Pas d’augmentation du Tarif

Contexte crise sanitaire

Peu de demandes de l’étranger

Equipe All suites compétente

Démarches commerciales

Bouche à oreilles

Accueil de salariés longs séjours:
Techniciens portuaires



Sur l’année 2020, nous avons lancé plusieurs communications vers les bailleurs les 31 mars, 02 avril, 02 & 07 juillet, mi août, 10 octobre et 08
janvier 2021.

L’objectif est d’expliquer la situation de la période COVID et d’informer des conséquences négatives des mesures administratives prises par le
gouvernement sur notre activité et donc sur l’exécution du bail qui nous lie.

Tout au long de l’année 2020, nos équipes ont mené un travail commercial et opérationnel nous permettant d’assurer la pérennité de
l’exploitation.

Sur le second trimestre 2020, nous avons maintenu 90% d’activité. Et sur les deux derniers trimestres 2020, nous avons maintenu 100% de
l’activité et donc un paiement des loyers dans leur totalité.

L’activité de la résidence a été impacté par le distanciel imposé aux étudiants, c’est pourquoi nous avons choisi de payer les loyers, seulement une
fois le trimestre clos. Cela a entraîné malheureusement des délais plus longs pour le paiement des loyers.

Grâce à l’excellent travail de nos équipes, nous clôturons les comptes 2020 de la résidence étudiante avec un résultat net positif.

La crise économique est loin d’être derrière nous : les étudiants ont dû maintenir un distanciel durant l’année 2020, et certaines écoles pratiquent
le distanciel même en 2021. Les déplacements professionnels sont nettement ralentis, les évènements liés au sport à la culture sont annulés, tout
comme les grandes manifestations, congrès et séminaires..

Nous tenons à vous informer que nos concurrents, dont certains avec des parcs + grands que le nôtre ont quasi tous gelés les loyers de la totalité
de la période du 16/03 au 31/05 (ou 14/06), et parfois au-delà.



P o i n t s  t r a v a u x  r é g u l i e r s :

• P e i n t u r e

• J o i n t s  d o u c h e s

• É l e c t r o m é n a g e r

• Vo l e t s

• P l o m b e r i e

6 - G E S T I O N

P o i n t s  t e c h n i q u e s  à  
p r é v o i r :

• M e u b l e s  s a l l e  d e  b a i n

• L i t e r i e

• S e r r u r e s

Malgré des dépenses d’entretien de 
plus en plus importantes les charges 
sont maitrisées.


